
The Mall Gorinchem
Onze missie
The Mall Gorinchem is vanuit geloof, 
hoop en liefde actief aanwezig in de 
Gorinchemse samenleving, zodat 
jongeren gezien, gekend en erkend 
worden en daardoor in de gelegenheid 
komen zich optimaal te ontwikkelen.

Onze visie
The Mall Gorinchem verlangt ernaar dat 
jongeren in Gorinchem gezien, gekend 
en erkend worden door hun omgeving, 
jongerenwerkers en netwerkpartners. We 
zoeken jongeren op, bieden hen hoop en 
helpen hen groeien vanuit professionele 
ondersteuning. We blijven in hen 
geloven, ook als zij dit zelf niet meer 
doen. Zo maken wij samen het verschil 
in de levens van (soms kwetsbare) 
jongeren.

Onze kernwaarden
Onze werkwijze wordt samengevat 
in vier kernwaarden: behoeftegericht, 
relationeel, integraal en professioneel. 

Behoeftegericht
We stemmen ons werk en onze inzet af 
op de behoefte van de jongeren en het

netwerk. Daarbij luisteren we niet alleen 
naar hun directe vraag, maar kijken 
we ook naar onderliggende behoeftes: 
de vraag achter de vraag. We creëren 
draagvlak en eigenaarschap bij jongeren 
en vergroten zodoende de kans op 
succesvolle interventies en activiteiten. 
Dit doen we door in gesprek te blijven, 
in te springen op trends en door 
behoeftepeilingen te organiseren. 

Relationeel
Goede pedagogische relaties vormen 
de basis van ons jongerenwerk. 
We trekken met de jongeren op, 
waardoor we bouwen aan wederzijdse 
vertrouwensrelaties. Van daaruit raken 
we in gesprek over behoeften, problemen 
en mogelijkheden tot verandering. 
Hierdoor worden de jongeren gezien, 
gekend en erkend. Door een positieve 
invloed uit te oefenen op het leven van 
jongeren, dragen jongerenwerkers bij 
aan het verminderen van negatieve 
invloeden en risicofactoren. 

Integraal
We sluiten aan bij de situatie van 
jongeren en hebben oog voor hun 
mogelijkheden, beperkingen en 
interesses. Daarbij maken we gebruik 

van verschillende methodieken om hen 
in beweging te brengen. Onze 
interventies zijn integraal van aard; 
we hebben oog voor de verschillende 
leefwerelden van jongeren (thuis, straat, 
school en online). We haken aan bij 
relevante thema’s en (onderbelichte) 
leefgebieden en werken aanvullend op 
het bestaande lokale aanbod. We zijn 
ons ervan bewust dat alle leefgebieden 
met elkaar zijn verbonden: fysiek, 
sociaal-emotioneel en cognitief. Door 
het samenspel hierin te zien, geven we 
aandacht aan meerdere factoren en 
werken we daarbij samen met andere 
professionals in het sociale domein.

Professioneel
Professionaliteit is in het contact met 
jongeren cruciaal. Het waarborgt een 
pedagogisch verantwoorde aanpak, 
waardoor jongeren de begeleiding en 
ondersteuning ontvangen die essentieel 
is voor hun ontwikkeling en welzijn.’ 
Wij borgen die professionaliteit door 
de inzet van een team gekwalificeerde 
jongerenwerkers met een relevante 
vooropleiding en/of werkervaring.  
Daarnaast volgen onze jongerenwerkers 
jaarlijks meerdere trainingen of 
cursussen om op de hoogte te blijven 
van de nieuwste methodieken en 
ontwikkelingen. Ook is er maandelijks 
een casusoverleg binnen het team om 
complexe situaties te bespreken en  
een effectieve aanpak te bepalen.  
We werken als team planmatig, 
systematisch en we houden onze  
output bij in een registratiesysteem. 
Daarnaast voeren we jaarlijks 
evaluatiegesprekken met belangrijke 
samenwerkingspartners. Op deze manier 
krijgen we relevante informatie om ons 
beleid en strategie door te ontwikkelen. 
Ook kunnen we aan de hand van de 
input uit de evaluatiegesprekken onze 
samenwerking en integrale  
aanpak optimaliseren. 
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Opzoeken:

Ontspannen:

Uitnodigen:

Uitdagen:

Verdiepen:

Betrekken:

Uitstappen:

Onze aanpak
We maken gebruik van een aanpak die in zeven stappen uiteenzet hoe 
we jongeren kunnen ondersteunen in hun groei naar zelfstandigheid. 
De zeven stappen zijn: opzoeken, ontspannen, uitnodigen, uitdagen, 
verdiepen, betrekken, uitstappen. 
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Doordat we aanwezig zijn en jongeren opzoeken,  
voelen zij zich gezien.

In dat contact zorgen de jongerenwerkers voor een ontspannen context.  
Zij zorgen samen met de jongeren voor een activiteit die bij hen past.

Vanuit die relatie kunnen we de jongeren vervolgens uitnodigen voor onze  
activiteiten of het activiteitenaanbod van samenwerkingspartners. 

We dagen hen uit om te groeien op fysiek, sociaal-emotioneel en cognitief gebied.  
Dat doen we door hen aan te moedigen om zich verder te ontwikkelen.

In heel dit proces brengen we ook een verdieping aan door jongeren één-op-één  
te coachen. Hoe kunnen ze nog een extra stap zetten om verder te komen?

Uiteindelijk is ons doel dat ze zelf verantwoordelijkheid nemen en initiatieven ontplooien. 
Jongeren krijgen de kans om zelf taken en projecten op zich te nemen.

In het jongerenwerk is ons doel ook dat jongeren uitstappen en los van ons zelfstandig 
worden. Dit doen wij door jongeren in beweging te zetten en leiderschap te vergroten. 
Jongeren gaan aan de slag met hun talenten en nemen verantwoordelijkheid voor 
zichzelf en hun omgeving.


